




delo de gestión desarrollado. Aśı mismo, se
ha implementado un sistema de diálogo com-
pleto, que permite evaluar el funcionamien-
to práctico de las metodoloǵıas de gestión en
condiciones reales de uso.

Para evaluar las técnicas de gestión del
diálogo se proponen diferentes aproximacio-
nes: la evaluación mediante usuarios reales; la
evaluación con el corpus adquirido, en el cual
se han definido unas particiones de entrena-
miento y prueba; y la utilización de técni-
cas de simulación de usuarios. El simulador
de usuario desarrollado permite modelizar
de forma estad́ıstica el proceso completo del
diálogo. En la aproximación que se presenta,
tanto la obtención de la respuesta del siste-
ma como la generación del turno de usuario
se modelizan como un problema de clasifica-
ción, para el que se codifica como entrada un
conjunto de variables que representan el es-
tado actual del diálogo y como resultado de
la clasificación se obtienen las probabilidades
de seleccionar cada una de las respuestas (se-
cuencia de actos de diálogo) definidas respec-
tivamente para el usuario y el sistema.

A partir de los diálogos generados median-
te el uso de este módulo de simulación se
ha ampliado y mejorado el corpus adquiri-
do inicialmente. Además se presentan dife-
rentes técnicas para la generación automáti-
ca de diálogos, que facilitan la obtención au-
tomática de un corpus etiquetado de diálo-
gos y el posterior aprendizaje de un gestor
de diálogo.

Los trabajos desarrollados se engloban en
el marco del proyecto DIHANA, cuyo princi-
pal objetivo fue el desarrollo de un sistema de
diálogo para el acceso a un sistema de diálogo
mediante el habla espontánea. La tarea defi-
nida para el proyecto fue el acceso vocal a
un sistema que proporciona información so-
bre trayectos en tren de recorrido nacional.

En último lugar, las metodoloǵıas pro-
puestas en DIHANA para la gestión del diálo-
go se han adaptado para desarrollar un ges-
tor de diálogo en el ámbito del proyecto
EDECÁN. Se describe la adaptación realiza-
da y la evaluación de un gestor desarrollado
para un sistema de diálogo que facilita la re-
serva de instalaciones deportivas.

Adicionalmente, se presentan diferentes
metodoloǵıas basadas en reglas para la ges-
tión del diálogo, aśı como distintas aproxima-
ciones para el desarrollo de generadores de
respuestas en lenguaje natural.

De este modo, las ĺıneas de investigación
principales que se definieron para la tesis doc-
toral se materializaron en los siguientes obje-
tivos:

1. Estudio y desarrollo de diferentes meto-
doloǵıas estad́ısticas para el desarrollo de
gestores de diálogo.

2. Estudio e implementación de diferentes
metodoloǵıas para la evaluación de sis-
temas de diálogo.

3. Estudio y desarrollo de diferentes mode-
los para la simulación de usuarios.

4. Definición de metodoloǵıas que permi-
tan la estandarización de los sistemas de
diálogo y su adaptación a diferentes ta-
reas.

2. Estructura de la tesis

En cuanto a la estructura del documen-
to, la tesis está comprendida por un total de
diez caṕıtulos. El caṕıtulo primero presenta
los objetivos y el contexto en el que se en-
marca la tesis. El caṕıtulo segundo aborda
de manera más detallada el estado de arte re-
lativo a los sistemas de diálogo hablado. Los
caṕıtulos tercero y cuarto se dedican a la des-
cripción de la tarea DIHANA y de las carac-
teŕısticas principales del sistema de diálogo
implementado para este proyecto. El caṕıtulo
quinto presenta dos aproximaciones basadas
en reglas para la gestión de diálogo.

El caṕıtulo sexto describe el núcleo cen-
tral del trabajo desarrollado en el marco de
la tesis: el desarrollo de modelos estad́ısticos
para la gestión del diálogo. El caṕıtulo sépti-
mo describe diferentes técnicas y medidas pa-
ra la evaluación de sistemas de diálogo, mos-
trándose los resultados obtenidos en la eva-
luación de los gestores de diálogo desarrolla-
dos. El caṕıtulo octavo presenta el simulador
de usuario desarrollado para evaluar y mejo-
rar el comportamiento del gestor estad́ıstico.
El caṕıtulo noveno se dedica al estudio de
la adaptación de las metodoloǵıas de gestión
propuestas para afrontar nuevas tareas. Com-
pletan la tesis, las conclusiones del trabajo y
una serie de anexos en los que se ampĺıa con
mayor detalle la información presentada en
los diferentes caṕıtulos.

La tesis puede consultarse en el apartado
de Investigación del website del Departamen-
to de Sistemas Informáticos y Computación
de la UPV (www.dsic.upv.es).

David Griol Barres
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1 Presentación
La  XXIV  edición  del  congreso  anual  de  la 
Sociedad  Española  para  el  Procesamiento  del 
Lenguaje  Natural  se  celebrará  en  Madrid 
(España)  del  día  10  al  13  de  septiembre  de 
2008, organizado por la Sociedad Española para 
el  Procesamiento  del  Lenguaje  Natural junto 
con la Universidad Carlos III de Madrid. Como 
en  ediciones  anteriores,  con  este  evento  la 
SEPLN pretende  promover  la  difusión  de  las 
actividades  de  investigación,  desarrollo  e 
innovación  que  realizan  en  cualquiera  de  los 
ámbitos del procesamiento del lenguaje natural 
los diversos grupos e investigadores españoles 
y extranjeros.  El  congreso aspira a ofrecer un 
foro de discusión y comunicación en el que se 
favorezca  el  intercambio  de  la  información  y 
materiales científicos necesarios para promover 
la publicación de trabajos y la colaboración con 
instituciones  nacionales  e  internacionales  que 
actúen en el ámbito de interés del congreso.

2 Objetivos
El objetivo principal de este congreso es el de 
ofrecer a la comunidad científica y empresarial 
del sector el foro idóneo para la presentación de 
las  últimas  investigaciones  y  desarrollos  del 
ámbito de trabajo en PLN, así como mostrar las 
posibilidades  reales  de  aplicación  y  conocer 
nuevos  proyectos.  De  esta  manera,  el  XX 
Congreso de la SEPLN pretende ser un lugar de 
encuentro para la comunicación de resultados e 
intercambio de opiniones sobre el desarrollo de 
esta área en la actualidad.
Además,  se  desea  conseguir  el  objetivo  de 
anteriores  ediciones  de  este  congreso 
identificando  las  futuras  directrices  de  la 
investigación  básica  y  de  las  aplicaciones 
previstas  por  los  profesionales,  con  el  fin  de 

contrastarlas  con  las  necesidades  reales  del 
mercado.  Igualmente  el  congreso pretende ser 
un  marco  propicio  para  introducir  a  otras 
personas  interesadas  en  esta  área  de 
conocimiento.

3 Areas Temáticas
Se  anima  a  grupos  e  investigadores  a  enviar 
comunicaciones,  resúmenes  de  proyectos  o 
demostraciones en alguna de las áreas temáticas 
siguientes:
• Modelos  lingüísticos,  matemáticos  y 

psicolingüísticos del lenguaje 
• Lingüística de corpus 
• Extracción y recuperación de información 

monolingüe y multilingüe 
• Gramáticas y formalismos para el análisis 

morfológico y sintáctico 
• Lexicografía computacional 
• Generación  textual  monolingüe  y 

multilingüe 
• Traducción automática 
• Reconocimiento y síntesis de voz 
• Semántica, pragmática y discurso 
• Resolución de la ambigüedad léxica 
• Aplicaciones industriales del PLN 
• Análisis automático del contenido textual

4 Formato del Congreso
La duración prevista del congreso será de tres 
día,  con  ponencias  invitadas  y  sesiones 
dedicadas a la presentación de comunicaciones 
y de proyectos o demostraciones.

5 Comité de programa
Miembros: 
• Prof.  José  Gabriel  Amores  Carredano 

(Universidad de Sevilla) 
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• Prof. Toni Badia i Cardús (Universitat 
Pompeu Fabra) 

• Prof.  Manuel  de  Buenaga  Rodríguez 
(Universidad Europea de Madrid) 

• Prof.  Fco.  Javier  Calle  Gómez 
(Universidad Carlos III de Madrid) 

• Prof.ª  Irene  Castellón  Masalles 
(Universitat de Barcelona) 

• Prof.ª Arantza Díaz de Ilarraza (Euskal 
Herriko Unibertsitatea) 

• Prof.  Antonio  Ferrández  Rodríguez 
(Universitat d'Alacant) 

• Prof.  Mikel  Forcada  Zubizarreta 
(Universitat d'Alacant) 

• Prof.ª  Ana  María  García  Serrano 
(Universidad Politécnica de Madrid) 

• Prof.  Koldo  Gojenola  Galletebeitia 
(Euskal Herriko Unibertsitatea) 

• Prof.  Xavier  Gómez  Guinovart 
(Universidade de Vigo) 

• Prof.  Julio  Gonzalo  Arroyo 
(Universidad Nacional de Educación a 
Distancia) 

• Prof.  José  Miguel  Goñi  Menoyo 
(Universidad Politécnica de Madrid) 

• José  B.  Mariño  Acebal(Universitat 
Politécnica de Catalunya) 

• Prof.ª  M.  Antonia  Martí  Antonín 
(Universitat de Barcelona) 

• Prof.ª  Mª  Teresa  Martín  Valdivia 
(Universidad de Jaén) 

• Prof.  Patricio  Martínez  Barco 
(Universitat d'Alacant) 

• Prof.  Paloma  Martínez  Fernández 
(Universidad Carlos III de Madrid) 

• Profª.  Raquel  Martínez  Unanue 
(Universidad Nacional de Educación a 
Distancia) 

• Prof.ª  Lidia  Ana  Moreno  Boronat 
(Universitat Politécnica de Valencia) 

• Prof.  Lluis  Padró  (Universitat 
Politécnica de Catalunya) 

• Prof.  Manuel  Palomar  Sanz 
(Universitat d'Alacant) 

• Prof.  Ferrán  Pla  (Universitat 
Politécnica de Valencia) 

• Prof.  Germán  Rigau  (Euskal  Herriko 
Unibertsitatea) 

• Prof.  Horacio  Rodríguez  Hontoria 
(Universitat Politécnica de Catalunya) 

• Prof.  Kepa  Sarasola  Gabiola  (Euskal 
Herriko Unibertsitatea) 

• Prof.  Emilio  Sanchís  (Universitat 
Politécnica de Valencia) 

• Prof.  L.  Alfonso  Ureña  López 
(Universidad de Jaén) 

• Prof.ª  Mª  Felisa  Verdejo  Maillo 
(Universidad Nacional de Educación a 
Distancia) 

• Prof.  Manuel  Vilares  Ferro 
(Universidade de Vigo) 

6 Fechas importantes
Fechas  para  la  presentación  y  aceptación  de 
comunicaciones: 

• Fecha  límite  para  la  entrega  de 
comunicaciones: 28 de abril de 2008

• Notificación de aceptación: 13 de junio 
de 2008

• Fecha límite para entrega de la versión 
definitiva: 27 de junio de 2008

• Fecha límite para entrega de  proyectos 
y demostraciones: 6 de junio de 2008



Hoja de Inscripción para Socios
Datos Personales
Apellidos : .................................................................................................................................................
Nombre : .................................................................................................................................................
DNI : ............................................................ Fecha de Nacimiento : ...........................................
Teléfono : ............................................................ E-mail : ...........................................
Domicilio : .................................................................................................................................................
Municipio : ................................................................................................. Código Postal : .................
Provincia : .................................................................................................................................................

Datos Profesionales
Centro de trabajo : .....................................................................................................................................
Domicilio : .....................................................................................................................................
Código Postal : .................... Municipio : .....................................................................................
Provincia : ...........................................
Teléfono : .................................    Fax : ............................. E-mail : .....................................
Áreas de investigación o interés: ...................................................................................................................
........................................................................................................................................................................

Preferencia para envío de correo:
 [  ] Dirección personal [  ] Dirección Profesional

Datos Bancarios:
Nombre de la Entidad : ............................................................................................................................
Domicilio : ............................................................................................................................
Cód. Postal y Municipio : ............................................................................................................................
Provincia : ............................................................................................................................

Cód. Banco (4 dig.) Cód. Suc. (4 dig.) Dig. Control (2 Dig.) Núm.cuenta (10 dig.)
........................................ ........................................ ........................................ ........................................

En.....................a....................................de..............................................de...........................
(firma)

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-

Sociedad Española para el Procesamiento del Lenguaje Natural. SEPLN

Sr. Director de:
Entidad : .........................................................................................................
Núm. Sucursal : .........................................................................................................
Domicilio : .........................................................................................................
Municipio : ............................................................... Cód. Postal : ..............
Provincia : .........................................................................................................
Tipo cuenta
(corriente/caja de ahorro) : .........................................................................................................
Ruego a Vds. que a partir de la fecha y hasta nueva orden se sirvan de abonar a la 
Sociedad Española para el Procesamiento del Lenguaje Natural (SEPLN) los recibos 
anuales correspondientes a las cuotas vigentes de dicha asociación.

Les saluda atentamente

                                                        Fdo: ...........................................................................
(nombre y apellidos del firmante)

                                                    ............................de ..................................de.................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Cuotas de los socios: 18 € (residentes en España) o 24 € (socios residentes en el extranjero). 
Nota: La parte inferior debe enviarse al banco o caja de ahorros del socio





Hoja de Inscripción para Instituciones

Datos Entidad/Empresa
Nombre : .................................................................................................................................................
NIF : ............................................................ Teléfono : ............................................................
E-mail : ............................................................ Fax : ............................................................
Domicilio : .................................................................................................................................................
Municipio : ................................................... Código Postal : ............ Provincia : ..........................
Áreas de investigación o interés: ...................................................................................................................
........................................................................................................................................................................

Datos de envío
Dirección : .............................................................................................. Código Postal : .................
Municipio : .......................................................................... Provincia : ..............................................
Teléfono : ........................................... Fax : ................................ E-mail : ...............................

Datos Bancarios:
Nombre de la Entidad : ............................................................................................................................
Domicilio : ............................................................................................................................
Cód. Postal y Municipio : ............................................................................................................................
Provincia : ............................................................................................................................

Cód. Banco (4 dig.) Cód. Suc. (4 dig.) Dig. Control (2 Dig.) Núm.cuenta (10 dig.)
........................................ ........................................ ........................................ ........................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Sociedad Española para el Procesamiento del Lenguaje Natural (SEPLN).

Sr. Director de:

Entidad : ..........................................................................................................................
Núm. Sucursal : ..........................................................................................................................
Domicilio : ..........................................................................................................................
Municipio : ............................................................................. Cód. Postal : .................
Provincia : ..........................................................................................................................
Tipo cuenta
(corriente/caja de ahorro) : ..........................................................................................................................
Núm Cuenta : ..........................................................................................................................

Ruego a Vds. que a partir de la fecha y hasta nueva orden se sirvan de abonar a la 
Sociedad Española para el Procesamiento del Lenguaje Natural (SEPLN) los recibos 
anuales correspondientes a las cuotas vigentes de dicha asociación.

Les saluda atentamente

                                                        Fdo: ...........................................................................
(nombre y apellidos del firmante)

............................de ..................................de.................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
..........................................................................................................................................................................
Cuotas de los socios institucionales: 300 €. 

Nota: La parte inferior debe enviarse al banco o caja de ahorros del socio





Información para los Autores

Formato de los Trabajos 
• La longitud máxima admitida para las contribuciones será de 8 páginas DIN A4 (210 x 297 

mm.), incluidas referencias y figuras. 
• Los artículos pueden estar escritos en inglés o español. El título, resumen y palabras clave 

deben escribirse en ambas lenguas. 
• El formato será en Word ó LaTeX 

Envío  de los Trabajos 
• El envío de los trabajos se realizará electrónicamente a través de la página web de la Sociedad 

Española para el Procesamiento del Lenguaje Natural (http://www.sepln.org)
• Para los trabajos con formato LaTeX se mandará el archivo PDF junto a todos los fuentes 

necesarios para compilación LaTex 
• Para los trabajos con formato Word se mandará el archivo PDF junto al DOC o RTF 

http://www.sepln.org/





